
 
 

 

Dal 05 maggio al 31 agosto 2025 
Regolamento 

 
Fino a CHF 100 rimborsati sull'acquisto di una videocamera ARLO 

 

 
 

Verisure Arlo Europe DAC, la cui sede legale si trova a Building 4100 Cork Airport Business Park, Cork T12 
AP97 in Irlanda,  (di seguito « Arlo »), organizza, dal 05 maggio al 31 agosto 2025, un'offerta 
promozionale con obbligo di acquisto dal titolo «Assicurati che la tua casa sia al sicuro prima di partire" 
(di seguito «l'offerta »). 
 
 
1.PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA 
 
Per ogni acquisto di una videocamera Arlo fra i prodotti eleggibili nell'Appendice 1, riceverete fino a 
CHF100 di rimborso e parteciperete all'estrazione di una carta Airbnb del valore di 1.000 €, IVA inclusa. 
 
L'offerta è valida per tutti gli acquisti effettuati tra il 05 maggio e il 31 agosto 2025 in Svizzera ed 
esclusivamente nei negozi e nei siti commerciali elencati all'articolo 4. 
 
L'offerta è limitata ad una partecipazione per nucleo familiare (stesso nome, stesso indirizzo e/o stesso 
IBAN/BIC). 
 
I rivenditori non possono effettuare richieste di rimborso per conto dei clienti finali 
 
I prodotti ammessi all'offerta sono elencati nell'appendice del presente regolamento. Solo questi 
prodotti saranno presi in considerazione per il calcolo dell'acquisto minimo di cui sopra. 
 
 
2.CONVALIDA DELLA PARTECIPAZIONE 
 
La partecipazione all'offerta implica l'accettazione integrale del presente regolamento. La persona che 
si iscrive, in conformità ai termini e le condizioni di cui sotto, per beneficiare dell'offerta è denominata 
«Partecipante». 
 
Ogni partecipante deve iscriversi e partecipare personalmente all'offerta ; deve pertanto astenersi 
dall'utilizzare, direttamente od indirettamente, qualsiasi metodo automatizzato di interrogazione o 
richiesta. In caso contrario, la partecipazione sarà annullata.  
 
Tutte le richieste devono essere effettuate sul sito www.arlo-cashback.fr/it_CH/ entro il 14 settembre 
2025 (23:59). 
 
I partecipanti devono assicurarsi che le informazioni fornite per l'iscrizione siano valide. Le domande 
illeggibili, incomplete e/o inviate oltre la data di scadenza e/o non accompagnate dai documenti richiesti 
saranno considerate non valide. Eventuali recapiti contenenti informazioni false od errate o che non 
consentano di contattare il Partecipante comporteranno l'annullamento della partecipazione. I 
Partecipanti autorizzano tutte le verifiche relative alla loro identità ed al loro domicilio e a tal fine Arlo 
si riserva il diritto che ogni Partecipante accetta, di farsi comunicare una copia dei documenti che 

http://www.arlo-cashback.fr/it_CH/


 
 

 

attestino tali informazioni. 
 
Tutti i termini e le condizioni del presente regolamento devono essere rispettati affinché la 
partecipazione venga convalidata. Il mancato rispetto delle condizioni previste dal presente 
regolamento comporterà la squalifica e l'annullamento della partecipazione, fatta salva ogni altra azione 
che Arlo potrà decidere di intraprendere. 
 
3.CHI PUÒ PARTECIPARE? 
 
L'offerta è riservata ai consumatori maggiorenni residenti in Svizzera. 
 
Non possono partecipare all'offerta qualsiasi persona fisica o giuridica, pubblica o privata che agisca a 
fini professionali, ossia nell'ambito della propria attività commerciale, industriale, artigianale, liberale o 
agricola, compreso se agisce in nome o per conto di un altro professionista. Questo si applica anche ai 
membri dello staff di Arlo, ai suoi partner, ai suoi organi sociali ed ai suoi dipendenti e loro familiari, 
compresi i conviventi ed in generale a tutte le società e ai loro dipendenti che abbiano partecipato 
direttamente o indirettamente alla realizzazione dell'offerta. 
 
 
4. DOVE ACQUISTARE I PRODOTTI ELEGGIBILI ALL’OFFERTA 
 
**Solo i prodotti elencati nell'appendice ed acquistati presso i seguenti negozi e siti commerciali sono 
idonei all'offerta: 
 

• Negozi: Digitec, Galaxus, Brack.ch, Media Markt CH o Fust 

• Siti commerciali partecipanti: Digitech.ch, Galaxus.ch, Brack.ch, Mediamarkt.ch, Fust.ch. 
 
 

5. COME PARTECIPARE 
 

1. Acquistate tra il 05/05/2025 e il 31/08/2025 incluso una videocamera Arlo fra quelle eleggibili presso 
i negozi od i siti commerciali partecipanti**. 

2. Collegatevi al sito www.arlo-cashback.fr/it_CH/ entro 14 giorni di calendario dall'acquisto e non oltre il 
14/09/2025 23:59. 

3. Compilare il modulo di iscrizione in ogni sua parte (cognome, nome, indirizzo postale, indirizzo e-mail) 
e controllare tutte le informazioni inserite3.  

4. Fotografate, scaricate e compilate: 

• La ricevuta/fattura del prodotto acquistato, cerchiando: la descrizione (nome del prodotto, 

prezzo e data di acquisto). Se queste informazioni non sono chiaramente cerchiate, la 

richiesta di rimborso non sarà valida e non potrà essere elaborata. 

• La scatola con il codice a barre originale della videocamera ARLO tagliata in modo visibile 

che si trova sulla confezione del prodotto. Se il codice a barre della scatola non è stato 

tagliato, la richiesta di rimborso non sarà valida e non potrà essere elaborata. 

• Il vostro IBAN/BIC in modo da poter procedere con il rimborso 

5. CONFERMATE l'iscrizione e conservate l'e-mail di conferma. 
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6. IL VOSTRO RIMBORSO 
 

Se tutti i documenti giustificativi sono in ordine, riceverete il rimborso fino a 100 CHF tramite bonifico 
bancario* entro 4-6 settimane dal ricevimento della domanda. In caso di acquisto di più prodotti idonei, i 
rimborsi non saranno cumulabili e la voce presa in considerazione sarà quella corrispondente al prodotto con 
il prezzo più alto. 

 

* Gli importi dei rimborsi sono espressi in CHF e sono stati calcolati in euro utilizzando un tasso di cambio di 
1,05 Il rimborso avverrà tramite bonifico bancario in euro (€). Il beneficiario deve fornire un IBAN compatibile 
con la ricezione dei bonifici in euro. Eventuali spese bancarie relative al cambio od alla ricezione del bonifico 
saranno a carico del beneficiario. 

 

7. SORTEGGIO  
 

Una volta che avrete partecipato, sarete inseriti nel sorteggio per avere la possibilità di vincere un buono 
Airbnb del valore di 1.000 €, IVA inclusa. Se sarete il fortunato vincitore dell'estrazione e la vostra domanda 
è conforme ai presenti termini e condizioni, sarete informati via e-mail e riceverete il premio all'indirizzo 
registrato al momento dell'iscrizione entro 6-8 settimane dalla fine dell'estrazione. L'estrazione sarà 
effettuata il 04/11/2025 da SAS AIX JUR'ISTRES, Ufficiali Giudiziari a Aix en Provence. 
 

8. FRODI / ESCLUSIONI 
 
Il partecipante certifica che i dati di contatto inviati ad Arlo sono accurati e completi. I partecipanti sono 
informati che i dati che vengono loro richiesti sono necessari affinché la loro partecipazione sia presa in 
considerazione. 
Arlo può annullare o sospendere le iscrizioni ed i premi, o anche l'offerta, ove applicabile, senza incorrere 
in alcuna responsabilità, nei seguenti casi: 

• Dichiarazioni false o dichiarazioni errate, inesatte, mendaci e/o incomplete comporteranno 
automaticamente l'annullamento delle iscrizioni e dei premi; 

• Invio di più partecipanti; 

• L'osservazione di un comportamento sospetto e/o sleale che può includere ma non solo: 
l'implementazione di un sistema di risposta automatica, la connessione di più persone e di diversi 
computer che utilizzano lo stesso identificativo, ovvero lo stesso profilo registrato nel database del 
gioco, un tasso di vincita insolito, un tentativo di intrusione nei server degli organizzatori, una 
moltiplicazione dei conti, ecc.  

 
Arlo deciderà da sola se escludere o reintegrare i partecipanti interessati sulla base delle informazioni in 
suo possesso. In caso di sanzione o reclamo, spetta ai partecipanti dimostrare di aver tenuto un 
comportamento conforme al presente regolamento.   
 
 
 
9. RESPONSABILITÀ 
 
Non saranno accettati reclami oltre il 31/10/2025. 



 
 

 

 
Arlo si riserva il diritto di abbreviare, prorogare, rinviare, modificare od annullare l'offerta in caso di forza 
maggiore o di eventi al di fuori del suo controllo. In ogni caso, Arlo non potrà essere ritenuta responsabile 
e non potrà essere richiesto alcun risarcimento in merito. 
 
In caso di un premio o di una dotazione, Arlo si riserva il diritto di sostituirlo con uno della stessa natura 
o di valore equivalente, se le circostanze lo richiedono, senza essere ritenuta responsabile. I vincitori 
saranno gli unici responsabili delle conseguenze del possesso o dell'utilizzo del suddetto premio o 
dotazione; non potranno essere contestati in alcun modo, né potranno essere scambiati o sostituiti per 
qualsiasi motivo.  
 
I premi o le dotazioni persi a causa di una non conformità insanabile della partecipazione saranno rimessi 
in gioco nel caso in cui la non conformità si manifesti prima del termine dell'offerta; nel caso in cui la 
non conformità si manifesti dopo il termine dell'offerta, Arlo potrà disporne liberamente.  Se il vincitore 
non voglia o non possa, per qualsiasi motivo, usufruire in tutto o in parte del premio/dotazione vinto o 
nel caso in cui il premio/dotazione venga restituito ad Arlo per qualsiasi motivo, il premio/dotazione si 
intenderà decaduto ed il vincitore ne perderà il pieno diritto e non potrà richiedere alcun risarcimento 
o corrispettivo di sorta. Il premio non sarà più assegnato e Arlo sarà libera di disporne. 
 
La partecipazione via Internet implica la conoscenza e l'accettazione delle caratteristiche e dei limiti delle 
tecnologie utilizzate da Internet e delle tecnologie ad essa collegate, in particolare per quanto riguarda 
le prestazioni tecniche, i rischi inerenti a qualsiasi connessione e trasmissione, l'assenza di protezione di 
alcuni dati contro eventuali appropriazioni indebite ed i rischi di contaminazione da parte di eventuali 
virus circolanti in rete. Si ricorda espressamente che Internet non è una rete sicura.  
 
 
È responsabilità di tutti i partecipanti adottare tutte le misure appropriate per proteggere i propri dati 
e/o software memorizzati sulle proprie apparecchiature informatiche, nonché tali apparecchiature da 
qualsiasi attacco. La connessione di qualsiasi persona al sito e la partecipazione è sotto la loro esclusiva 
responsabilità. 
Arlo non può essere ritenuta responsabile per: 

• qualsiasi guasto tecnico, hardware o software di qualsiasi natura che impedisca o limiti la 
possibilità di partecipare all'offerta o che danneggi il sistema di un partecipante, qualsiasi 
interruzione od errore informatico.  

• qualsiasi danno diretto o indiretto derivante da interruzione, malfunzionamento di qualsiasi tipo, 
sospensione o cessazione dell'offerta, per qualsiasi motivo non imputabile ad Arlo o comunque 
derivante da una connessione al sito. In caso di malfunzionamento tecnico, Arlo si riserva il diritto, 
se necessario, di invalidare e/o annullare la sessione durante la quale si è verificato tale 
malfunzionamento. Nessun reclamo sarà accettato a questo proposito. 

• la mancata presa in considerazione dei dati relativi all'iscrizione di un partecipante che non siano 
pervenuti per qualsiasi motivo o che siano illeggibili od impossibili da elaborare.  

• il verificarsi di eventi che presentano caratteristiche di forza maggiore che privino parzialmente o 
totalmente i vincitori della partecipazione all'offerta.  

• nel caso in cui un vincitore non possa entrare in possesso del suo premio o della sua dotazione a 
causa del mancato rispetto dei termini e delle condizioni stabiliti nel presente regolamento, o nel 
caso in cui il vincitore rimanga irreperibile od in caso di errore di consegna, perdita, 
deterioramento, ritardo e/o furto da parte dei servizi postali o di qualsiasi altro vettore simile, ed 
anche in caso di incidente o danno verificatosi ai vincitori durante il godimento del premio.  
 



 
 

 

Arlo precisa che l'uso di collegamenti ipertestuali può condurre il partecipante ad altri siti web, 
indipendenti da Arlo. In questo caso, Arlo non può assumersi la responsabilità per le attività di siti terzi. 
 
 
10. SPESE DI PARTECIPAZIONE E CONSULTAZIONE DEL REGOLAMENTO 
 

I costi di connessione sostenuti per iscriversi al concorso sono a carico del partecipante. 
 
Il presente regolamento e la tabella di sorteggio sono depositati presso la società SAS AIX JUR'ISTRES, 
Ufficiali Giudiziari a Aix en Provence e possono essere consultati sul sito web del concorso al seguente 
indirizzo: . www.arlo-cashback.fr/it_CH/ 
 
Nel corso del periodo di offerta potranno essere pubblicate integrazioni o modifiche al presente 
regolamento. Esse saranno considerate come allegati al presente regolamento e saranno depositate 
presso la società SAS AIX JUR'ISTRES, Ufficiali Giudiziari a Aix en Provence. 
 
 
 

10. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
 
Ai sensi della leggi sulla protezione dei dati, come ad esempio la legge sulla protezione dei dati della 
Svizzera, sulla e successive modifiche e del regolamento (UE) 2016/679 (RGPD), i dati raccolti al 
momento dell’iscrizione all'offerta vengono utilizzati da Verisure Arlo Europe DAC di seguito 
denominato: “Arlo", in qualità di titolare del trattamento, per le seguenti finalità: gestire e verificare la 
validità della vostra partecipazione, contattarvi in merito all'assegnazione della vincita e se del caso, del 
premio o della dotazione, gestire eventuali reclami e casi di frode, e in base alle vostre scelte in merito. 
Siete liberi di non fornire i vostri dati personali ma senza di essi non potremo dare seguito alla vostra 
richiesta di iscrizione all'offerta. 
 
I vostri dati saranno conservati per tutto il tempo necessario allo scopo, cioè fino al 31 dicembre 2025. 
 
A seconda della finalità, le basi giuridiche del trattamento dei dati possono essere le seguenti: il vostro 
consenso preventivo, il nostro legittimo interesse o l'esecuzione del contratto previsto dal presente 
regolamento. 
 
Arlo comunica i vostri dati al personale autorizzato di Arlo, nell'ambito delle sue normali mansioni ed 
alla società fornitrice di servizi « Qwamplify Activation », SAS con capitale di 3.088.544 euro, iscritta al 
Registro di Commercio e delle Imprese di Aix en Provence con il numero 832 225 122, con sede legale al 
135 Avenue Victoire, 13790 Rousset, la quale agisce in qualità di subappaltatore in nome e per conto di 
Arlo, ai fini in particolare della gestione delle offerte e dei concorsi proposti sul sito.  
 
L'utente gode dei seguenti diritti in relazione ai propri dati, in conformità alla normativa: diritto di 
accesso ai dati trattati, diritto di rettifica e ove applicabile, diritto alla cancellazione, diritto di 
opposizione ai dati trattati, diritto alla limitazione del trattamento, diritto alla portabilità dei dati. In ogni 
caso, avete il diritto di opporvi al trattamento dei dati per finalità di prospezione commerciale.  
 
Avete anche il diritto di definire le direttive relative al destino dei vostri dati dopo il vostro decesso.  
Tali diritti possono essere esercitati presso il nostro Responsabile della protezione dei dati, che può 
essere contattato all'indirizzo dpo@verisure.com 
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Infine, dobbiamo informarvi che avete il diritto di presentare un reclamo all'autorità competente, per la 
Svizzera la Incaricato federale della protezione dei dati e delle informazioni (FDPIC). 
 
Conserviamo i vostri dati all'interno dello Spazio Economico Europeo (SEE) o in paesi che garantiscono 
un livello adeguato di protezione dei dati. Se trasferiamo i vostri dati a società situate al di fuori (i) del 
SEE o (ii) di paesi che forniscono un livello adeguato di protezione dei dati, richiediamo a tali società di 
implementare misure di salvaguardia adeguate per garantire la protezione dei vostri dati, in conformità 
alle normative vigenti. 
 
11. DISPOSIZIONI VARIE 
 
Se non diversamente stabilito, qualsiasi controversia relativa all'interpretazione o all'esecuzione del 
presente regolamento sarà sottoposta ai tribunali francesi competenti.  
Il presente regolamento è disciplinato dalla legge francese. 
Se una clausola del presente regolamento viene ritenuta non valida, le altre clausole, così come il 
regolamento stesso, manterranno la loro forza e la loro portata. 
 
 

APPENDICE 1: RIFERIMENTI AMMISSIBILI 

 

Prodotti eleggibili ¹: 

 

 
¹Prodotto eleggibile solo nei negozi Digitec Suisse, Galaxus Suisse, Brack Suisse, Media Markt Suisse o Fust 
Suisse. 
 ² Rimborsi annunciati tasse incluse in CHF ma convertiti in euro al tasso di cambio di 1,05. 

 
 

 

 
 

Denominazione del prodotto EAN Importi 
rimborsati CHF 

Importi 
rimborsati EUR² 

VIDEOCAMERA ESSENTIAL2 FHD OUTDOOR , KIT DA 2    193 108 146 050  20 CHF 21,00 € 
VIDEOCAMERA ESSENTIAL2 FHD OUTDOOR , KIT DA 3    193 108 146 067  30 CHF 31,50 € 
VIDEOCAMERA ESSENTIAL2 FHD OUTDOOR, KIT DA 2 
CON 2 SUPPORTI DA PARETE 

   193 108 146 791  20 CHF 21,00 € 

VIDEOCAMERA ESSENTIAL2 2K OUTDOOR , KIT DA 2    193 108 145 503  20 CHF 21,00 € 
VIDEOCAMERA ESSENTIAL2 2K OUTDOOR, KIT DA 3    193 108 146 036  30 CHF 31.50 € 
VIDEOCAMERA DI SICUREZZA PRO5 2K, KIT DA 2    193 108 146 821  100 CHF 105,00 € 
VIDEOCAMERA DI SICUREZZA PRO5 2K, KIT DA 2    193 108 146 814  100 CHF 105,00 € 


